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https://digicor-corrections.eu/
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1 Cenaério 1: Telefonia

1 Cenario 2Videochamada e visita de video

1 Cenério 3: Enail seguro/mensagens de texto/cartas digitais
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1 Cenério 4: dearning e acesso a recursos em linha
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1 Cenério 5: implementacéo de solucdes integradas de-seteico digital
C2NXIlcen2 S OUNYGFYSyd2 dzlyR2  NBFfARFRS @A

1 Cenario 6: Tratamento e formacao dos reclusos usando VR
1 Cenério 7: Formacao de Oficiais usando VR e AR
+ARS202y T &Nk yUOWAI0 dO/2HYA &
1 Cenério 8: Implementacao de sistemas de videoconferéncia com tribunais
¢St SYSRAOAY !
1 Cenério 9: Implementacédo da telemedicina
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1 Cenério 10: Implementacdo de sistemas de gestdo de delinquentes® caso
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1 Cenério 11: Implementacdo de um projecto EM (RFID e GPS)
1 Cenario 12: Implementagao de um projecto EM (telemovel)
1 Cenério 13: Implementacdo de um sistema de monitorizacdo de reclusos
num ambiene correccional
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1 Cenério 14: Implementacédo de uma "Iniciativa Prisao Inteligente”
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1 Nos desembarques em quiosques que sao facilmente acessiveis aos re
1 Nas células como parte de uma solucéo digital por exemplo Tablets, Por|
Smart TVs, Se¢bp boxes, etc.
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1 Reduz as tensdes entre os reclusos e o pessoal.

I Quando em células séo fornecidas solucdes digitais, estas reduz
necessidade do pessoal de acompanhar e monitorizar 0os reclusos eng
estdo fora da célula.

1 O pessoal éibertado para fazer mais tarefas de alto valor.
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1 Afecta positivamente os comportamentos dos reclusos e cont

significativamente para a reinsercao social e reducao da reincidéncia.

1 Onde nas células sédo fornecidas solucdes digitais ifeerans reclusos (
acesso a servicos digitais em privado e num momento que lhes
conveniente.

Reduz a fractura digital e promove a incluséo digital.
Permite ao recluso adquirir competéncias valiosas que o podem ajudar
vida dentro e fora da prisédo
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1 Sé&o realizadas sondagens de mercado extensivas para assegurar as
solucdes.
1 Camsiderase ter uma Prova de Conceito e/ou Fase Piloto para assegurg
0s requisitos sao plenamente compreendidos e acordados.
1 O financiamento do projecto dependera, por exemplo, da op¢ao escolhig
A Iréa o fornecedor desenvolver uma solucgéo de ponta a ponta.
A A jurisdicdo fornecera parte da solugdo, por exemplo, as -if
estruturas e o equipamento?
1 Uma vez acordados os requisitos, € empreendido um processo de cor
abrangente.
1 O Buy in é obtido juo da Direccdo, do Pessoal e dos representantes
pessoal através de um amplo envolvimento.
1 Comunicacdo para assegurar que os beneficios sdo compreendido
direccédo, pessoal e reclusos.
f E realizado um exercicio de gestdo da mudanca e S30 postos e¢ita|
campedes locais da mudanca.
1 O projecto é cuidadosamente planeado e gerido do principio ao fim.
1 Séo delineados objectivos claros e acordados para que se compreenda
significa sucesso.
1 Sé&o efectuadas revisdes ppsojecto.

Cr Om@mMB@S R8Y&adz0Sa

y

BYREdDZS yiSa RS SYLNB
3 dz0 S

O 2
j dz§ | 2dzRIF | 3k NF ya NI 2

Q¢ ¢
ax (»
N Z

(&
w g

m(t_.

S
z0

Objectivos de projecto claros e claramente articulados.

Um plano de projectabrangente e detalhado.

Definicdo antecipada dos critérios de qualidade a entregar.

Apoio activo a gestao superior com uma visao partilhada ao longo da vi
projecto.

 Uma comisséo de projecto totalmente representativa no local, desde o
do Progcto.

& i SERVICE PUBUIC FEDERAL s g
i les=s. @iwa— () DCRED A EE

Consuiting



** With the support of the
DIGICOR ~: :* Erasmus+ Programme
*a of the European Union

Implementacao do projecto cuidadosamente planeada.

Requisitos comerciais e técnicos concisos, consistentes, complet

inequivocos.

Estimativas de custos realistas e calendarios de projectos.

Analise precoce do risco e gestao continua do risco.

Um plano claramente definido de implementacdo da gestdo da mudang

processo empresarial.

Resolucao proactiva de problemas do projecto.

Envolvimento das partes interessadas ao longo de todo o ciclo de vi

projecto.

1 Definicdo e execucao consistenta gestdo do projecto para minimizar
aumento do ambito.

1 Um Gestor de Projectos experiente na execucdo das melhores pratic

gestao de projectos.

Execucdo de uma metodologia formal de desenvolvimento de projectos.

Uma(s) equipa(s) de implementacagexiente(s).
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1 Nenhuma prova de conceito e/ou fase piloto para assegurar que 0s requ
sdo plenamente compreendidos e acordados.

1 Dependendo da opc¢ao escolhida, os requisitos de financiamento pa
projecto ndo sdo acordados nem compreendidos.

1 N&o ha um entendimento claro das op¢Bes de mercado disponiveis

possam conduzir a uma solucdo mal oferecida.

Falta de adeséo da direccatn pessoal e dos representantes do pessoal.

Sem gestdo de mudanca e/ou campedes locais de mudanca.

Os sistemas nao estéo devidamente protegidos, o que leva a abusos po

dos reclusos.

Falta de planeamento adequado do projecto.

O envolvimento insuficiente para assegurar que 0s beneficios s

compreendidos pela direccéo, pessoal e reclusos.

1 Na&ao h& objectivos claros e acordados para o projecto.
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https://coresystems.biz/what-we-do/
https://www.ebo-enterprises.com/en/our-solutions/
https://www.socrates-software.com/front-page/prisons/
https://www.viapath.com/communications/
https://www.aventiv.com/securus-technologies/
https://www.edovo.com/communication-services
https://www.tylertech.com/solutions/courts-public-safety/corrections
https://www.gerdes-ag.de/en/products/
https://www.unilink.com/overview/software-solutions/
https://www.tel.io/en_DE/info/products
https://insidetime.org/belgian-prisoners-allowed-access-to-the-internet-in-their-cell-via-prisoncloud/#:~:text=A%20world%2Dfirst%20system%20called,first%20and%20a%20radical%20move
https://insidetime.org/belgian-prisoners-allowed-access-to-the-internet-in-their-cell-via-prisoncloud/#:~:text=A%20world%2Dfirst%20system%20called,first%20and%20a%20radical%20move
https://insidetime.org/belgian-prisoners-allowed-access-to-the-internet-in-their-cell-via-prisoncloud/#:~:text=A%20world%2Dfirst%20system%20called,first%20and%20a%20radical%20move
https://insidetime.org/belgian-prisoners-allowed-access-to-the-internet-in-their-cell-via-prisoncloud/#:~:text=A%20world%2Dfirst%20system%20called,first%20and%20a%20radical%20move
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Edovo
Aventiv
Sdocrates
Securus

JPay

GTL (ViaPath)
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